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Konaklama tesisimiz tarafından COVID-19  ile ilgili alınan önlemler aşağıdadır;
1. Tüm alanlarımız sosyal mesafe 1.5 metre olacak şekilde düzenlenmiştir.
2. Tüm genel alanlarımızda Sağlık Bakanlığı onaylı alkol bazlı el antiseptiği/ dezenfektan bulunmaktadır.
3. Tesisimiz bünyesinde koruyucu kıyafet ve ekipman ile tesis girişinde maske hazır bulundurulmaktadır.
4. Misafirlerden son 14 gün içerisinde bulunduğu yerlere, varsa kronik rahatsızlıklarına, COVID-19 geçirip geçirmediklerine ilişkin bilgiler kayıt altına alınmaktadır.
5. Otel içerisinde acil durumlarda  (semptomlu veya şüpheli vaka tespit edilmesi durumu olması halinde) kullanılmak üzere izolasyon alanları belirlenmiştir. Hasta misafirlerimiz,  konaklama süresi boyunca tesisimizde konaklayabilmektedir. 
6. Tüm alanlarımızın ve temas eden/edilen malzemelerin-ekipmanların, her misafir kullanımından sonra dezenfeksiyon işlemleri gerçekleştirilmektedir.
7. Misafir, personel ve ziyaretçi girişlerinde ateş ölçümleri kayıt altına alınıp takibi sağlanmaktadır.
8. Sosyal mesafe kuralları uygulama şartlarında aynı odada kalan (Aile vb.) kişiler grup olarak dikkate alınmaktadır.
9. Covid-19 ve hijyen uygulamalarına ilişkin 3 dilde bilgilendirme şemaları hazırlanmış olup, personel alanlarımız ve genel alanlarımıza asılmıştır.
10. Odalarda tek kullanımlık (şampuan, sabun, duş bonesi, bardak)  ve restoranda tek kullanımlık tuzluk, biberlik olacak şekilde düzenlemeler yapılmıştır.
11. Tüm ünitelerimizde temizlik uygulamaları gerçekleştirilerek bu uygulamalar kayıt altına alınmakta ve doğrulanmaktadır.
12. Tesisimiz bünyesinde görev alan tüm çalışanlarımız STK onaylı veya MEB onaylı Hijyen Eğitimi Sertifikasına sahiptir.
13. Tesisimiz bünyesinde görev alan tüm çalışanlarımıza COVID- 19 ile ilgili uygulanan plan ve protokoller hakkında eğitimler verilmiştir.
14. Acil durumlar ile hasta, semptomlu veya şüpheli vaka tespit edilmesi durumunda, acil müdahale planı hazırlanmış olup, plan gereğince Sağlık Bakanlığı ALO 184 Koronavirüs Danışma Hattına ve İl Tarım ve Orman Müdürlüğü’ ne bilgi verilmektedir.
15. Acil durumlar için ulaşılacak kişi ve kurumların bilgisi gerekli yer ve mecralarda paylaşılmıştır.
16. Personel kullanım alanlarına ve müşteri genel kullanım alanlarına gri renkli kapaklı atık kutuları konulmuş olup, bu kutuların sadece maske, eldiven gibi malzemeler için olduğu belirtilmiştir.












Covid-19  ile hijyen konusunda alınan önlemler ve uygulamalar kapsamında misafirlerimizin uyması gereken kurallar; 

1. Konaklama tesisi alanlarında sosyal mesafe kuralı 1.5 metreye uyulmalıdır.
2. El hijyenine önem verilmeli, eller en az 20 sn. süreyle su ve normal sabunla yıkanmalıdır.
3. Tokalaşma sarılma gibi yakın temastan kaçınılmalıdır.
4. Öksürme ve hapşırma sırasında ağız ve burun tek kullanımlık kağıt mendille kapatılmalıdır. Mendil yoksa dirseğin iç kısmı kullanılmalıdır.
5. Kullanım alanlarındaki sosyal mesafe kuralı 1,5 metre olarak belirlenmiştir, aynı odada konaklayan misafirlerimiz için bu şart aranmaz.
6. Restoran da masalar arası mesafe 1.5  metre, yan yana sandalyeler de 60 cm, lobi alanında koltuklar arası mesafe 60 cm olarak düzenlenmiştir. 
7. Sıra oluşabilecek yerlerde sosyal mesafeyi korumak için işaretleme yapılmış olup, zemin işaretlerine uyulmalıdır. Masa ve şezlongların yerlerini lütfen değiştirmeyiniz.   
8. Ateş, öksürük, nefes darlığı gibi Covid-19 ile ilişkili semptomları şikâyetiniz olması durumunda oda telefonundan “220” tuşlayarak resepsiyona bilgi vermeniz gerekmektedir. 
9. Gün içerisinde restoran girişinde doğrulama amaçlı rastlantısal olarak misafirlerimizin ateş ölçümleri gerçekleştirilmektedir.
10. Genel kullanım alanlarında gri renkli kapaklı atık kutuları konulmuş olup sadece maske, eldiven gibi malzemeler atılmalıdır.
11. Ortak kullanım alanlarında maske takmak zorunludur. 
12. Sosyal mesafenin korunması amacı ile otelimizin ortak kullanım alanlarında maksimum kişi sayısı belirlenmiş girişlerde tanımlanmıştır. Misafirlerimizin maksimum kişi kapasitelerine uyması gerekmektedir.
13. Hepimizin sağlığı için koyulan kurallara uyulması gerekmektedir.
14. Odadan ayrılırken odanın havalanması için lütfen balkon kapı ve pencerelerini açık bırakınız. 
15. Sizde COVID-19 teşhisi konulması ve Sağlık Kuruluşunca hastanede tedaviniz gerekmediğinin belirlenmesi halinde, tesisimizde konaklamaya devam ettiğiniz süre boyunca, aynı aile üyeleri veya birlikte konakladığınız kişiler dahil, otelimizde belirlenen izolasyon odalarında konaklamanız gerekmekte olup ve odanın dışına çıkılması yasaktır. 
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